Regulamento do Concurso Publicitario” Concurso de Natal” do Palacio do Gelo Shopping

Concurso publicitario autorizado pela Camara Municipal de Viseu

19 O presente Concurso Publicitario, a realizar durante a semana 46 de 2026 até a semana 1 de 2027
destina-se a todos os clientes do Palacio do Gelo Shopping que efetuem no mesmo dia, compras cujo valor
seja igual ou superior a 25,00 euros.

Serdo aceites os talGes de venda, em troca de cupdes, a partir do dia 14 de novembro de 2026 até ao dia
6 de janeiro de 2027.

29 O sorteio serd realizado no dia 7 de janeiro de 2027, no Palacio do Gelo Shopping, sito a Rua do Palacio
do Gelo n?3.

32 Os clientes que, no periodo de 14 de novembro de 2026 até ao dia 6 de janeiro de 2027, efetuarem
compras no valor igual ou superior a 25,00 euros, em qualquer loja do Paldcio do Gelo Shopping ou
reunirem o valor acumulado de 25,00 euros em compras em varias lojas do Paldcio do Gelo Shopping num
Unico dia, terdo direito a um cupdo de participagdo no sorteio, tendo em conta que:

i) Os talGes de venda de vérias compras realizadas sdo admitidos a troca por cupdes, desde que sejam todos
datados do mesmo dia e perfagam o minimo de 25,00 euros. O montante total dos taldes de venda
multiplos de 25,00 euros apresentados com a mesma data é remivel por cupdes para o sorteio, sendo que
serd entregue um cupdo por cada 25,00 euros de compras, até ao valor total dos tales de compras
entregues.

ii) Serdo validos para levantamento de cupGes: talées de venda a dinheiro, taldes com compras de dinheiro
acumulados em cartdo, faturas com o respetivo modo de pagamento junto (taldo de venda e/ou recibo).
Ndo serdo considerados para levantamento de cupdes, faturas sem o respetivo modo de pagamento
apenso.

iii) No caso de a compra efetuada ser paga em regime de prestacdes, somente o valor pago no ato da
compra é considerado vélido para levantamento de cupdes.

iv) Ndo serdo considerados vélidos para levantamento de cupGes, os recibos respeitantes a pagamento de
bens e/ou servicos que ndo sejam considerados compras diretas no Paldcio do Gelo Shopping,
nomeadamente carregamentos de comunicacdes moveis, compras online (mesmo sendo de levantamento
e pagamento na loja), pagamentos de pacotes (pré-pagos ou ndo), recibos referentes a pagamentos
efetuados na Pay-Shop, de canais de comunicagéo, recibos resultantes de compras efetuadas em cedéncias
de espaco temporarias que se realizem no Centro Comercial, descontos apresentados nos recibos de
compras, referentes a descontos de lojas, descontos de acumulagdo de pontos, entre outras deducdes.

v) Sdo elegiveis para troca de cup8es os recibos comprovativos de pagamentos de servigcos como: aquisicdo
de viagens, frequéncia no ginasio, servicos de cabeleireiro, estética e maquilhagem, consultas, consumo de
horas na Pista de Gelo, Analises Clinicas, aquisicdo de bilhetes de cinema, faturas diarias referentes a

pagamento do parque de estacionamento e avencas de parque de estacionamento adquiridas durante a



duragdo do presente Concurso (més de novembro, dezembro e janeiro), e compras de cheques-prenda do
Palédcio do Gelo Shopping.

vi) Ndo é admitida a apresentacdo de quaisquer outros documentos que ndo sejam taldes de compras
originais, ndo sendo, por conseguinte, valida a apresentacdo isolada de talGes comprovativos de
pagamento por cartdo de crédito ou débito, sem que sejam acompanhados do respetivo taldo original de
compra efetuada diretamente pelo cliente, bem como a apresentacdo de segundas vias de talGes,
duplicados, fotocdpias e notas de encomenda. Os taldes de venda apresentados sdo avaliados aquando do
levantamento de cupes, e em caso de dlvida quanto a validade do taldo, o mesmo ndo serd aceite.

vii) Caso ocorra uma situagdo ndo prevista no presente regulamento, a Administracdo do Paldcio do Gelo
Shopping reserva-se o direito de avaliagdo e decisdo, a qual deverad ser respeitada pelo cliente.

42 O levantamento de cupdes de sorteio deverad ser feito no Balcdo de Informagdes, situado no Piso -2 do
Paldcio do Gelo Shopping, contra a apresentacdo dos talées de compras correspondentes.

i) Os taldes de venda apresentados para obtencdo dos cupGes para o sorteio, sdo devolvidos ao concorrente
(juntamente com os respetivos cupdes para o sorteio) apds serem carimbados no ato de recegdo dos
cupdes e assim inutilizados para efeitos deste sorteio.

ii) Este(s) cupdo(Bes) para o sorteio deverd(do) ser preenchido(s) com os respetivos contactos e demais
elementos de identificacdo obrigatdrios, assinalados com asterisco e depositados na tdmbola identificada
para o efeito, junto ao Balcdo de Informagdes, no Piso -2. Caso ndo seja respeitado o preenchimento dos
pontos obrigatdrios no ato do sorteio sdo imediatamente anulados.

iii) Os cupbes para o sorteio, podem ser levantados so e apenas contra a apresentacdo dos taldes de
compras, realizadas durante o periodo do concurso (desde que perfacam um minimo de 25,00 euros, num
mesmo dia).

iv) O levantamento de cupdes sé podera ser feito até as 22H30 do dia 6 de janeiro de 2027. Apds esta hora,
nao serdo trocados mais taldes de compra por cupdes.

v) O sorteio sera realizado as 10h00 do dia 7 de janeiro de 2027.

52 Os cupses de sorteio obedecem ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados - Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.

i) Os dados pessoais recolhidos através do preenchimento dos cupdes sdo utilizados no ambito do Concurso

|II

Publicitario:” Concurso de Natal” do Paldcio do Gelo Shopping.

ii) Caso o concorrente deseje receber publicidade, campanhas de marketing, divulgacdo de produtos e
promogOes do Palacio do Gelo Shopping, seus lojistas, empresas do Grupo Visabeira e empresas
patrocinadoras do concurso, devera assinalar essa opgdo no preenchimento do cupéo.

62 Nao poderdo ser admitidos ao concurso Administradores da Movida S.A, Promotores, Lojistas, parceiros
com cedéncias tempordrias e respetivos funciondrios que trabalhem para a empresa Paldcio do Gelo
Shopping.

72 A identificacdo dos concorrentes sera feita através dos elementos fornecidos pelos proprios e

constantes no cupdo valido, extraido no sorteio.



i) Para efeitos de participacdo no presente concurso, os participantes menores de dezoito anos considerar-
se-do representados pelos seus pais ou tutores legais no levantamento do prémio.

ii) Para efeitos de participacdo no presente concurso, sdo considerados validos pessoas singulares, ndo
sendo aceite a concurso pessoas coletivas.

82 Para apuramento dos premiados e a hora do sorteio, todos os cupdes apresentados a concurso serao
baralhados e em seguida retirados aleatoriamente os cupdes dos concorrentes vencedores, na presenca
de representantes da Policia de Seguranca Publica.

i) O sorteio serad realizado pela extracdo direta do interior da témbola, do cupdo que serd declarado
vencedor para cada um dos prémios deste sorteio;

ii) Os prémios serdo sorteados com base em sucessivas extracdes de cupdes da respetiva tébmbola, sendo
que serdo retirados por ordem decrescente, comegando no 12 prémio e culminando nos prémios de menor
valor.

iii) Os cupGes terdo de dar entrada na tdmbola até as 23h00 do dia 6 de janeiro de 2027. Apds esta hora a
tdbmbola sera selada por elementos da Policia de Seguranca Publica, ndo permitindo o depdsito de mais
cupdes.

iv) Se for retirado um cupdo que ndo reuna as condi¢des do regulamento, o mesmo serd imediatamente
anulado e proceder-se-3a a repeticdo da extragdo até que seja retirado um cupao valido, que reuna as
condigBes expressas neste regulamento.

v) No final da extragdo dos premiados, serdo retirados 2 suplentes por cada prémio a sortear e sé no final
do sorteio completo (incluindo os suplentes) é que serd anunciado verbalmente o nome dos vencedores

dos prémios da 12 ronda de extragdo (excluindo os suplentes).

92 Os prémios a atribuir no ambito do presente sorteio “Concurso de Natal” sdo:

19 — Renault Twingo E-Tech elétrico Evolution 80 cv autonomia urbana— Litocar;

22 — Voucher de 07 noites para 2 pessoas em quarto duplo com pequeno-almoco incluido - Montebelo
Mosteiro de Alcobaga Historic Hotel;

32 - Maquina de Secar Roupa Boostdry 9kg Bdm9204 Hp A+++ — Worten;

42 - Forlife - Voucher 1 Semestre no Forlife (foryou) + Voucher 2 massagem relaxoterapia para 2 pessoas —
Forlife Cabeleireiro e Estética;

59 - Aspirador vertical sem fios Rowenta - RH2037PT Aqua — Radio Popular;

62 Prémio - Mdaquina de Gelados Nutribullet® Chill Ice Cream Maker NBDO503W + Lego Architecture Paris
- FNAC

72 - Alma de Viseu: Conjunto 4 Chavenas Café com Pires + Agucareiro + Prato Retangular da Vista Alegre +
Jarro 1,8L da Bordallo Pinheiro;

82 - Voucher de 75€ da loja OMB para descontar na loja do Palacio do Gelo Shopping + Voucher Seaside no

valor de 50€;



92 Voucher no valor de 119€, que podera ser utilizado na aquisicdo de dculos graduados ou ndo graduados
— Fabrica dos Oculos;

102 Prémio - Uma Maquina Vertuo Pop Blue — Nespresso;

119 - Cabaz de produtos da Bioderma — Farmacia Pinto de Campos;

122 - Voucher da loja Agéncia Abreu para utilizar em qualquer compra;

132 - Voucher no valor de 100€ na loja Eco Car Wash (para higienizagdo completa);

142 - Voucher no valor de 99,95 € para aquisi¢do de artigo STESSY2.0 — Aldo;

152 - Coffret LIERAC Premium Creme Sedoso + Creme Olhos & Bolsa — Perfumes&Companhia;
162 - Oculos de Sol Unisexo Haro Horizon Tartaruga + Totebag Haro — Wells;

172 - Voucher de 75€ da loja OMB para descontar na loja do Palacio do Gelo Shopping;

182 - Voucher de 75€ da loja OMB para descontar na loja do Palacio do Gelo Shopping;

1992 - Voucher no valor de 75€ da Mayoral;

209 - Voucher de 75€ da loja Multidpticas para descontar na loja do Palacio do Gelo Shopping;
219 - Degustacdo e prova ministrada por endlogo Casa da insua para 2 pessoas;

229 - Voucher no valor de 60€ para descontar na loja La Casa de Las Carcasas do Palacio do Gelo Shopping;
239 - Voucher no valor de 60€ para descontar na loja Hawkers do Paldcio do Gelo Shopping;
249 - Voucher de 60€ para utilizar na loja Lacoste;

259 - Voucher no valor de 60€ para descontar na loja Mr Blue do Palédcio do Gelo Shopping;
269 - Voucher de 60€ em Douglas Collection - Valido até 30 de Junho de 2027;

279 -Voucher no valor de 60€ para utilizar na loja Centroxogo do PGS;

289 Prémio - Voucher no valor de 60€ para utilizar na loja Centroxogo do PGS;

299 Prémio - Uma Vespa Primavera Mint — Chicco;

*Prémios ndo convertiveis em dinheiro.

102 O valor total dos prémios é de 22 572,54 €.

i) O valor iliquido dos prémios é de 41 040,98¢€.

ii) As importancias devido a titulo de imposta de selo constituem responsabilidade da entidade promotora
do concurso.

112 Cada participante so podera ganhar um dos prémios a sortear.

122 Os prémios referenciados no ponto 9, deverdo ser reclamados no prazo de 30 dias Uteis, a contar da
data da realizagdo do sorteio.

Os premiados deverdo dirigir-se ao Balcdo de Informacdes do Paldcio do Gelo no Piso -2, de 22 feira a 62
feira, das 10h00 as 18h30, devidamente identificados com Bilhete de Identidade/Cartdo de Cidaddo ou
Passaporte, para o procedimento ao agendamento da data de entrega dos prémios.

132 O Palacio do Gelo Shopping fara publicidade ao concurso, através de telas, spots de radio e anuncios
de jornal, expondo claramente todas as condi¢Bes respeitantes ao mesmo, em cumprimento do disposto
no artigo 112 do Decreto — Lei n? 330/90, de 23 de outubro, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-

Lei n2 275/98, de 9 de setembro.



i) Nomeadamente, serdo dados a conhecer ao publico, através de telas, spots de radio e antncios, ndo sé
o local, dia e hora da realizacdo do sorteio, como também as datas até as quais os cupGes deverdo dar
entrada no Paldcio do Gelo para serem admitidos aos respetivos sorteios.

142 Apds o sorteio, a Administracdo do Palacio do Gelo Shopping contactara os premiados, através de carta
registada com aviso de rececdo ou através de telemovel ou telefone fixo, relembrando o prazo exigido para
o levantamento dos prémios.

152 A identificagdo dos premiados serd publicitada, logo ap0s a realizagdo do sorteio, junto ao Balcdo de
Informacgdes, no Piso -2 do Palacio do Gelo Shopping, bem como na pagina da Internet do Palacio do Gelo
Shopping, redes sociais, ou outros suportes de comunicagdo, ndo havendo obrigatoriedade de leitura dos
nomes premiados a quem estiver presente no momento do sorteio.

162 A Administragdo do Palacio do Gelo Shopping apresentard, na Camara Municipal de Viseu, no prazo de
quinze dias ou outro que vier a ser convencionado pelas partes, apds a data-limite de reclamacgéo do
prémio, a declaracdo comprovativa da recec¢do do prémio, de acordo com as seguintes condicdes:

i) Preenchimento da declaragdo com assinatura dos premiados, fotocépia do Bilhete de Identidade, Cartdo
de Cidaddo ou Passaporte e fotocopia do cupdo extraido. Sendo que a fotocdpia do Bilhete de Identidade,
Cartdo de Cidaddo ou Passaporte é de caracter obrigatorio.

ii) Se o premiado for menor, a declaracdo referente ao recebimento do prémio sera assinada por um dos
progenitores, acompanhada de fotocdpia do Bilhete de Identidade, Cartdo de Cidaddo ou Passaporte do
representante e da Cédula Pessoal ou do Bilhete de Identidade do menor. Sendo que as fotocdpias do
Bilhete de Identidade, Cartdo de Cidaddo ou Passaporte é de cardcter obrigatdrio tanto do menor como do
representante.

iv) Se o premiado ndo ter condi¢cGes de efetuar o levantamento do prémio dentro do periodo estipulado,
deverd ser assinada uma declaracdo/procuracdo a autorizar outra pessoa a fazer esse mesmo
levantamento. A procuragdo é entregue pela entidade responsavel pelo sorteio e devera ser assinada por
ambas as pessoas, acompanhada de fotocépia do Bilhete de Identidade, Cartdo de Cidaddo ou Passaporte
do premiado e da Cédula Pessoal ou do Bilhete de Identidade do responsavel pelo levantamento. Sendo
que as fotocopias do Bilhete de Identidade, Cartdo de Cidaddo ou Passaporte e a apresentagdo da
procuracdo é de cardcter obrigatdrio.

172 No caso de o prémio ndo ser reclamado no prazo devido, ou caso ndo tenha sido feita prova de entrega
no prazo de trinta dias, a contar da data-limite de reclamacdo do prémio, o prémio ird reverter para um
estabelecimento de assisténcia a designar pela Camara Municipal de Viseu, no prazo de 30 dias a contar
da respetiva notificacdo.

192 A Administracdo do Palédcio do Gelo Shopping compromete-se, com a antecedéncia de 5 dias Uteis, a
confirmar por escrito a Camara Municipal de Viseu a data do sorteio.

209 O requerente compromete-se ao pagamento de toda e qualquer despesa relativamente a fiscalizacdo

do concurso.



